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0. CONTEXTUALIZACION DEL MODULO Y RELACION CON EL PLAN DE CENTRO.

ANALISIS DEL ALUMNADO

Numero de alumnos

15 alumnos (4 hombres y 11 mujeres)

Estudios Previos

Cuatro alumnos han realizado un Ciclo formativo de Grado Medio, de los
cuales, tres, han estudiado Gestion Administrativa. Cuatro alumnos proceden
de bachillerato y 7 alumnos ademas de Bachillerato, han estudiado diferentes
Grados Superiores.

Otros aspectos de
interés (Alumnado
NEAE, repetidores,
etc.)

Ningun alumno presenta necesidades educativas especiales.
No se trata de una ensefianza dual

VINCULACION CON EL PLAN DE CENTRO

Proyectos y Planes
educativos del
centro

Este mddulo tiene especial relacién con el programa Innicia, que pretende
incrementar en el alumnado su competencia emprendedora. También se
vinculard con el proyecto Aldea, en aspectos relacionados con la logistica
inversa.

1. PRESENTACION DEL MODULO.

Ciclo Formativo: ADMINISTRACION Y FINANZAS

Maddulo Profesional:

GESTION LOGISTICA Y COMERCIAL

regula el titulo

Grupo: 20
Horas del Médulo: |N2horas:  ANUALES 105 (5 HORAS SEMANALES; 21 SEMANAS)
Ud. Competencia
. P e No hay en este mdédulo
asociadas
e Orden de 11 de marzo de 2013, (BOJA de 22 de abril de 2013), por la
que se desarrolla el curriculo correspondiente al titulo de Técnico
e e que Superior en Administracién y Finanzas.

e Real Decreto 1584/2011 de 4 de noviembre, (BOE de 15 de diciembre
de 2011), por el que se establece el Titulo de Técnico Superior en
Administracién y Finanzas y se fijan sus ensefianzas minimas.

Profesor

Especialidad: PROCESOS DE GESTION ADMINISTRATIVA
Nombre: DEBORA CARMONA LEON

2. OBJETIVOS GENERALES RELACIONADOS CON EL MODULO

El alumnado debera haber alcanzado los objetivos generales y en consecuencia la
competencias profesionales, personales y sociales relacionadas con los diferentes

[nenon | aznor Py
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modulos una vez terminado el ciclo. En concreto este mdédulo contribuye a alcanzar los
objetivos generales que se relacionan a continuacién:

1. Reconocer lainterrelacién entre las areas comercial, financiera, contable y fiscal
para gestionar los procesos de gestidon empresarial de forma integrada.

2. ldentificar la normativa vigente, realizar cdlculos, seleccionar datos,
cumplimentar documentos y reconocer las técnicas y métodos de negociacion
con proveedores y de asesoramiento a clientes, para realizar la gestion
administrativa de los procesos comerciales.

3. Reconocer las técnicas de atencion al cliente/usuario, adecuandolas a cada caso
y analizando los protocolos de calidad e imagen empresarial o institucional para
desempeiiar las actividades relacionadas.

3. COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES

La competencia general del titulo de Administracidén y Finanzas consiste en organizar y
ejecutar las operaciones de gestion y administraciéon en los procesos comerciales,
laborales, contables, fiscales y financieros de una empresa publica o privada, aplicando
la normativa vigente y los protocolos de gestion de calidad, gestionando la informacién,
asegurando la satisfaccion del cliente y/o usuario y actuando segun las normas de
prevencion de riesgos laborales y proteccién medioambiental.

La formacién de este mddulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales,
personales y sociales de ese titulo que se relacionan a continuacién:

f) Gestionar los procesos de tramitacidon administrativa empresarial en relacion a las
areas comercial, financiera, contable y fiscal, con una visidon integradora de las
mismas.

k) Realizar la gestion administrativa de los procesos comerciales, llevando a cabo las
tareas de documentacién y las actividades de negociacién con proveedores, y de
asesoramiento y relacion con el cliente.

[) Atender a los clientes/usuarios en el ambito administrativo y comercial
asegurando los niveles de calidad establecidos y ajustandose a criterios éticos y de
imagen de la empresa/institucion.

N
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE (RELACIONADAS CON EL MODULO) //CRITERIOS DE

EVALUACION

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

1. Elabora planes de
aprovisionamiento,
analizando
informacion de las
distintas areas de la
organizacion o
empresa.

CRITERIOS DE EVALUACION

a) Se han definido las fases que componen un programa
de aprovisionamiento desde la deteccidon de necesidades
hasta la recepcion de la mercancia.

b) Se han determinado los principales pardametros que
configuran un programa de aprovisionamiento que
garantice la calidad y el cumplimiento del nivel de servicio
establecido.

c) Se ha calculado el coste del programa de
aprovisionamiento, diferenciando los elementos que lo
componen.

d) Se han obtenido las previsiones de venta y/o demanda
del periodo de cada departamento implicado.

e) Se han contrastado los consumos historicos, lista de
materiales y/o pedidos realizados, en funcién del
cumplimiento de los objetivos del plan de ventas y/o
produccién prevista por la empresa/organizacion.

f) Se ha determinado la capacidad Optima de
almacenamiento de la organizacion, teniendo en cuenta
la previsidon de stocks.

g) Se han elaborado las drdenes de suministro de
materiales con fecha, cantidad y lotes, indicando el
momento y destino/ubicacidn del suministro al almacén
y/o a las unidades productivas precedentes.

h) Se ha previsto con tiempo suficiente el
reaprovisionamiento de la cadena de suministro para
ajustar los volumenes de stock al nivel de servicio,
evitando los desabastecimientos.

i) Se han realizado las operaciones anteriores mediante
una aplicacion informatica de gestion de stocks vy
aprovisionamiento.

[nenon | aznor Py
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j) Se ha asegurado la calidad del proceso de
aprovisionamiento, estableciendo procedimientos
normalizados de gestiéon de pedidos y control del
proceso.

a) Se han identificado las fuentes de suministro vy
busqueda de proveedores.

b) Se ha confeccionado un fichero con los proveedores
potenciales, de acuerdo con los criterios de busqueda
“on-line” y “off-line”.

c) Se han realizado solicitudes de ofertas y pliego de
condiciones de aprovisionamiento.
2.- Realiza procesos

de seleccion de d) Se han recopilado las ofertas de proveedores que
proveedores, cumplan con las condiciones establecidas, para su
analizando las posterior evaluacion.

condiciones

técnicas y los e) Se han definido los criterios esenciales en la seleccidn
parametros de ofertas de proveedores: econdémicos, plazo de
habituales. aprovisionamiento, calidad, condiciones de pago vy

servicio, entre otros.

f) Se ha establecido un baremo de los criterios de
seleccion en funcidon del peso especifico que, sobre el
total, representa cada una de las variables consideradas.

g) Se han comparado las ofertas de varios proveedores de
acuerdo con los parametros de precio, calidad y servicio.

h) Se han realizado las operaciones anteriores mediante
una aplicacion informatica de gestion de proveedores.

a) Se han relacionado las técnicas mas utilizadas en la
comunicacion con proveedores.

3. Planifica la
gestion de las
relaciones con los
proveedores,

aplicando técnicas
de negociacion vy
comunicacion.

b) Se han detectado las ventajas, los costes y los
requerimientos técnicos y comerciales de implantacion
de un sistema de intercambio electrénico de datos, en la
gestidn del aprovisionamiento.

c) Se han identificado los distintos tipos de documentos
utilizados para el intercambio de informacion con
proveedores.




X LES. PROGRAMACION DIDACTICA

EMILIO CANALEJO Vo Y
OLMEDA FP-CFGB gl | o |

MD850203 Version3  Fecha: 20-9-23 Pagina 7 de 6

MATERIA: GESTION LOGISTICA Y COMERCIAL NIVEL: 2° AF CURSO: 23/24
d) Se han elaborado escritos de forma clara y concisa de
las solicitudes de informacion a los proveedores.

e) Se han preparado previamente las conversaciones
personales o telefdnicas con los proveedores.

f) Se han explicado las diferentes etapas en un proceso de
negociacion de condiciones de aprovisionamiento.

g) Se han descrito las técnicas de negociacion mas
utilizadas en la compra, venta y aprovisionamiento.

h) Se ha elaborado un informe que recoja los acuerdos
de la negociacién, mediante el uso de los programas
informaticos adecuados.

a) Se han determinado los flujos de informacidn,
relacionando los departamentos de una empresa y los
demads agentes logisticos que intervienen en la actividad
de aprovisionamiento.

b) Se han enlazado las informaciones de
aprovisionamiento, logistica y facturacién con otras areas
de informacién de la empresa, como contabilidad vy

tesoreria.
4. Programa el

seguimiento

c) Se han definido los aspectos que deben figurar en los
documental y los

documentos internos de registro y control del proceso de

controles del . .
aprovisionamiento.
proceso de
aprovisionamiento .
p. ! d) Se ha secuenciado el proceso de control que deben
aplicando los . . .
. seguir los pedidos realizados a un proveedor en el
mecanismos . .
. momento de recepcion en el almacén.
previstos en el
p:f:.grand'la y e) Se han definido los indicadores de calidad y eficacia
u |.|zan. 0 operativa en la gestion de proveedores.
aplicaciones

informaticas. f) Se han detectado las incidencias mas frecuentes del

proceso de aprovisionamiento.

g) Se han establecido las posibles medidas que se deben
adoptar ante las anomalias en la recepcion de un pedido.

h) Se han elaborado informes de evaluacion de
proveedores de manera clara y estructurada.
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i) Se ha elaborado la documentacion relativa al control,
registro e intercambio de informacion con proveedores,
siguiendo los procedimientos de calidad y utilizando
aplicaciones informaticas.

a) Se han descrito las caracteristicas basicas de la cadena
logistica, identificando las actividades, fases y agentes
gue participan y las relaciones entre ellos.

b) Se han interpretado los diagramas de flujos fisicos de
mercancias, de informacién y econdmicos en las distintas
fases de la cadena logistica.

c) Se han descrito los costes logisticos directos e
indirectos, fijos y variables, considerando todos los
elementos de una operacién logistica y las
responsabilidades imputables a cada uno de los agentes

2 JEINE (ES IEERE1 de la cadena logistica

operaciones que
deben realizarse

d) Se han valorado las distintas alternativas en los
dentro de la cadena

diferentes modelos o estrategias de distribucion de

logistica, ,

i mercancias.
asegurandose la
trazabilidad y

e) Se han establecido las operaciones sujetas a la logistica
inversa y se ha determinado el tratamiento que se debe
dar alas mercancias retornadas, para mejorar la eficiencia
de la cadena logistica.

calidad en el
seguimiento de la
mercancia.

f) Se ha asegurado la satisfaccion del cliente resolviendo
imprevistos, incidencias y reclamaciones en la cadena
logistica.

g) Se han realizado las operaciones anteriores mediante
una aplicacion informatica de gestion de proveedores.

h) Se ha valorado la responsabilidad corporativa en la
gestion de residuos, desperdicios, devoluciones
caducadas y embalajes, entre otros.
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4. RELACION DE UNIDADES DE TRABAJO CON BLOQUES TEMATICOSY
TEMPORALIZACION

PONDERACION

UNIDAD

. - EN LA
DE TITULO TEMPORALIZACION a
CALIFICACION
TRABAJO RA.
9 6% |RAS
1 Cadena logistica del producto
z 15 12% |RA 4
8 2 Planificacién del aprovisionamiento
3
<>): 19 22% |RA 1
w3 Costes y volumen éptimo de pedido
i
. 10 9% |RA4
4 Proceso de compras: busqueda de %
proveedores
L ., |17 18% | RA3
Selecciéon del proveedor y negocién
> de la compra (12%) Y
P RA4 (6%)
pd 12 15% | RA2
8 6 Gestidn logistica del almacén.
3
< L - . 12 6% |RA5
> 7 Expedicidon, logistica inversa vy
@ transporte
L 11 12% | RA5
8 Documentacidn con proveedores y
clientes.
TOTAL DE HORAS:105

5. DESARROLLO DE UNIDADES DE TRABAJO Y CONTENIDOS. (Se Incluyen las
Prdcticas en los mdédulos que correspondan). Y SU RELACION CON LOS
RESULTADOS DE APRENDIZAJE, OBIJETIVOS GENERALES DEL CICLO Y
COMPETENCIA PROFESIONAL.
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Unidad de trabajo 01 - CADENA LOGISTICA DEL PRODUCTO
(Objetivo: 1; Competencia: F)
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» La logistica empresarial.
o Funciones y objetivos de la cadena logistica.
» Agentes de la cadena logistica.
o Los intermediarios detallistas.
o Los intermediarios mayoristas.
» El aprovisionamiento: funciones y objetivos.
o Necesidades de aprovisionamiento y almacenaje
» Materiales y productos almacenados.
> Los almacenes y la cadena logistica.

Destrezas a trabajar

consumo o de uso duradero.

financieras, etc.

dentro de la cadena logistica.

» Analizar el flujo logistico de varios productos naturales y otros fabricados, que
una vez elaborados se destinan al consumo o para fabricar productos de

» Partiendo de casos reales, comparamos las funciones de la logistica en
empresas grandes y pequeias, cuya actividad es fabricacién, comercio

(mayoristas y detallistas), servicios, como: transporte, asesorias, seguros,

» Estudiar la funcién que cumplen los almacenes y el transporte de mercancias

CURSO: 23/24

Rt
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UTO02: PLANIFICACION DEL APROVISIONAMIENTO (Objetivo:
1 ; Competencia: F)

Contenidos desarrollados

» Diferentes conceptos del stock.
o Programacion del aprovisionamiento.
o Tipos de stock segun su finalidad.
» Gestion de inventarios o existencias.
o Variables que influyen en el aprovisionamiento.
o Enfoque JIT y KANBAN del aprovisionamiento.
» Composicion y tamaiio del stock.
o Representacion del stock.
» Rotacion del stock.
o El periodo medio de maduracién (PMM).

Destrezas a trabajar

v’ Estudiar los distintos tipos de stock segun la finalidad del mismo y la actividad de
la empresa.

v' Analizar las variables que influyen en el aprovisionamiento, seguln la situacion de
la empresa. Aplicando distintos sistemas de aprovisionamiento como el JIT y el
KANBAN.

v’ Partir de casos practicos calculamos el stock que necesita una empresa para no
llegar al desabastecimiento.

v’ Calcular la rotacion y el tiempo que deben permanecer los stocks almacenados
rentabilizar la inversidn de la empresa.
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UT03: COSTES LOGISTICOS Y VOLUMEN OPTIMO DE [p¥3%3

PEDIDO (Objetivo:2 ; Competencia: k)

al bl Cldlelflgl hlilj

Contenidos desarrollados

» Costes de aprovisionamiento del producto.
o Calculo del coste de adquisicidn.
» Costes logisticos: directos-indirectos y fijos y variables.
o Elumbral de rentabilidad.
» Volumen 6ptimo de pedido (VOP).
o VOPy las variaciones del precio de compra.
» Punto de pedido y reaprovisionamiento.
o Sistemas de reposicion de existencias

Destrezas a trabajar

» Analizamos los elementos que componen el coste total de producto.

» Partiendo de casos practicos calculamos el volumen de produccién para que,
con los medios disponibles, la empresa pueda obtener el maximo beneficio.

» Estudiamos distintos métodos de aprovisionamiento y sistemas de reposicion
de existencias.

» Partiendo de casos practicos calculamos el VOP y el Punto de pedido, para
evitar la rotura de stock o desabastecimiento del almacén.

Rt
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uTO04:

Contenidos desarrollados

PROCESO DE COMPRAS: BUSQUEDA DE
PROVEEDORES (Objetivo:2; Competencia: k)

>
>

>
>
>

>

Destrezas a trabajar

El departamento de compras y aprovisionamiento.
El proceso de compras.

o Clasificacién de las compras.
Busqueda de proveedores.
Boletin de compras y analisis de necesidades.
Solicitud de ofertas y presupuesto.

o ¢Qué informacién debemos solicitar?
Métodos para el calculo del presupuesto

YV V V

Estudiaremos las funciones del departamento de compras, ventas y comercial.
Analizaremos las fases del proceso de compras, segun el tipo de compra y producto
gue necesita adquirir la empresa.

Estudiaremos las fuentes de aprovisionamiento, segin las necesidades de la empresa.
Partiendo de casos practicos se solicitan ofertas y presupuesto a varios proveedores.
Partiendo de casos practicos se analizan ofertas y presupuestos recibidos y se calcula
el coste total del presupuesto recibido.
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UTO5: SELECCION DEL PROVEEDOR Y NEGOCIACION DE LA W3]

a,b,c,d,ef,gh
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COMPRA (OBJETIVO: 2; COMPETENCIA: K) RA 4

(6%) h,i

Contenidos desarrollados

» Proceso de seleccion de ofertas.
o Criterios de evaluacidn de ofertas.
» Seleccién del proveedor.
o Fichero de proveedores y productos.
» Negociacion de la compra.
o Elementos negociables.
» Etapas del proceso de negociacion.
o Estrategias de negociacion. Relaciones proveedor-cliente:
o Comakership.
» Tipologias de compradores.
o Caracteristicas y tipos de negociadores.

Destrezas a trabajar

» Estudiaremos los criterios para evaluar las ofertas de los proveedores.

gue pueden satisfacer las necesidades de la empresa.

proveedor que mejor se adapta a las necesidades de la empresa.

compra se ajuste el presupuesto de la empresa.

» Analizaremos los pasos que se deben seguir para seleccionar al proveedor/es

» Partiendo de un caso préctico se comparan varias ofertas. Se analizan las
ventajas y los inconvenientes de cada una de las ofertas recibidas y se elige el

» Estudiaremos las técnicas de negociacién con proveedores, para que la

Rt
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UT06: GESTION LOGISTICA DEL ALMACEN (Objetivo: 2;
Competencia: k)

Contenidos desarrollados

RA 2

(15%) a,b,cdefgh

>
>

>
>

Destrezas a trabajar

Recepcidn y trazabilidad del producto.
Etiqguetado y codificacion.

o Elcdédigo de barras.

o Simbologia Data Matrix, QR-Code y PDF-417
Control de existencias

o Registro y gestion de existencias.

o Métodos de valoracion de existencias.
Clasificacion ABC y gestidon de existencias.
Inventario: proceso y valoracién.

>

Estudiaremos los métodos de controlar las existencias almacenadas, utilizando
medios tecnolégicos y programas informaticos.

Partiendo de casos practicos realizaremos actividades para registrar
correctamente operaciones de almacenaje relacionadas con entradas, salidas,
devoluciones, etc.

Partiendo de casos practicos realizaremos actividades sobre el inventario de los
productos almacenados, para informar a otras areas de la empresa sobre las
unidades fisicas almacenadas de cada articulo o referencia.
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UT07: EXPEDICION, LOGISTICA INVERSA Y COSTES DE
TRANSPORTES (OBJETIVO: 2,3; COMPETENCIA: K)

[nenon | aznor Py
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DE LA CALIDAD
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AMBIENTAL

1509001

15014001

Contenidos desarrollados

» Operaciones de expedicion.
» Envases y embalajes.

= Materiales de envases y embalajes.

= Tipos de envases y embalajes.

= Normativa sobre envases y embalajes.
» Logistica inversa.

» Costes logisticos de transporte
= Formas de contratar el transporte
= Caracteristicas de los medios de transporte.
» Operadores logisticos.
= Plataformas logisticas.
Destrezas a trabajar

cliente.

las caracteristicas de los medios.

= Normativa sobre residuos de envases y embalajes.

» Estudiaremos las operaciones logisticas relacionas con la compraventa de
mercancias, como transporte y expedicion, envase-embalaje solicitado por el

» Estudiaremos las actividades de logistica inversa, como devoluciones de venta
de productos y envases-embalajes retornables o reutilizables.

» Analizaremos las distintas formas de organizar el transporte segun el coste y

» Partiendo de casos practicos se calculan los costes logisticos de transporte, ya
sea con medios propios o subcontratados a empresas del sector transporte
con diferentes medios (carretera, ferrocarril, maritimo, etc.)

CURSO: 23/24

Rt
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UTO8: DOCUMENTACION CON PROVEEDORES Y [N

CLIENTES (Objetivo: 2; Competencia: L) (12%) cdfg

Contenidos desarrollados

» Documentos de la actividad comercial.
» Solicitud de mercancias. El pedido.

o Registro de pedidos emitidos.

o Tipos de envases y embalajes.

o Requisitos sobre envases y embalajes.
» Logistica inversa.

o Gestidn de residuos de envases-embalajes.
» Organizacién del transporte.

o Formas de contratar el trasporte.

o Caracteristicas de los medios de transporte.
» Operadores logisticos. Plataformas logisticas

Destrezas a trabajar

» Estudiaremos los documentos relacionados con la compraventa de
aprovisionamientos y mercancias.

» Partiendo de casos practicos se confeccionan pedidos, albaranes, y otros
documentos que reflejan las relaciones comerciales con proveedores y
clientes.

» Partiendo de casos practicos realizaremos los documentos de un ciclo
completo de compraventa y que reflejar la trazabilidad del producto desde
gue llega a la empresa hasta que se entrega al cliente.

6. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
6.1 APORTACION AL PROYECTO LINGUISTICO DEL CENTRO (PLC)

Es importante estimular el interés y el habito de la lectura, asi como mejorar la
expresion oral y escrita del alumnado en todas las dreas mediante habitos de clase.

Los objetivos que se pretenden lograr en este sentido son los siguientes:
o Mejorar, a través de la lectura, el vocabulario, ortografia y expresién
oral y escrita de los alumnos/as.
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o Permitir que el alumno busque por si solo la informacidn, jerarquice
ideas y se oriente dentro de un texto.

o Relacionar la informacién del texto con sus propias vivencias, con sus
conocimientos, con otros textos...

o Fomentar la lectura de articulos de divulgacion, leyendo en clase
articulos publicados (revistas , prensa general...) relacionados con los
contenidos estudiados en clase.

o Buscar informacion (biblioteca, enciclopedias, enciclopedias virtuales,
wikipedia, webs especializadas...) sobre cuestiones que estan siendo
tratadas en clase y realizar trabajos.

6.2 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Serd activa, favoreciendo que el alumno/a sea, de alguna manera, protagonista de su
propio aprendizaje. Ademas, los contenidos de lo aprendido deben resultar
“funcionales”, se trata de utilizarlos en circunstancias reales de la vida cotidiana.

La metodologia que se propone es la siguiente:

X/
L X4

Presentaciéon del mddulo de Gestién logistica y comercial, explicando sus
caracteristicas, los contenidos, los resultados del aprendizaje que deben
adquirir los alumnos/as y la metodologia y criterios de evaluacidén que se van a
aplicar.

Al inicio de cada unidad de trabajo, se hard una introduccién a la misma, que
muestren los conocimientos y aptitudes previos del alumno/a y del grupo,
comentando entre todos/as los resultados, para detectar las ideas
preconcebidas y de despertar un interés hacia el tema. Para ello seria util
realizar un debate que ponga de manifiesto estas ideas preconcebidas o realizar
una tormenta de ideas sobre cuestiones planteadas.

Posteriormente se pasara a explicar los contenidos conceptuales y a
continuacion se iran desarrollando casos practicos relacionados con la unidad.
Para la resolucidn de los casos practicos se va a utilizar la hoja de calculo.

Para la explicacion de contenidos se reforzara con mapas conceptuales,
presentaciones multimedia, y uso de la TIC's., contextualizandolas con
caracteristicas propias los sectores relacionados con el titulo.

Se llevard a cabo estrategias de indagacidn que requerirdn de técnicas de
investigacion por parte del alumno/a. A través de ellas se posibilita el
acercamiento del alumnado a situaciones reales, nuevas y/o problematicas que
le permitirdn aplicar conocimientos ya adquiridos para la realizacién de nuevos
aprendizajes, asi como la posibilidad de ofrecer respuestas creativas a la
solucion de problemas. Esto desarrollard la autonomia en el trabajo del
alumno/a.

N
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EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION COMO
INSTRUMENTO METODOLOGICO CLAVE.

Concretamente vamos a utilizar los siguientes recursos:

» Libro digital interactivo.

» Internet (Paginas web, documentales, simuladores...)

» Presentaciones atractivas, interactivas y visuales para el desarrollo de
contenidos. Entre ellas utilizaremos Power Point, Genially, Apowersoft, Prezi o
Canva.

» Se utilizard Google Drive y Classroom para envio de archivos y contacto con el
alumnado

» Se utilizard aplicaciones como Quizziz o Educaplay para comprobar el
aprendizaje del alumno.

Ademas de estos recursos se utilizaran otros que estan relacionados directamente con
los contenidos del médulo de Gestion Logistica y Comercial.

EL AGRUPAMIENTO COMO INSTRUMENTO METODOLOGICO.

La distribucién del aula sera variable y ajustada a la necesidad que marque cada
momento educativo o de la opcidon metodoldgica adoptada en la unidad didactica.

Asi podemos trabajar basandonos en diferentes tipos de agrupamientos:

= Trabajo individual: actividades que requieren la implicacion personal y
Unica del alumno/a. Resulta muy valido para afianzar conceptos y realizar un
seguimiento mas personalizado del proceso de aprendizaje de cada alumno.

= Trabajo en pequeios grupos: actividades de corte cooperativo vy
socializador. Ademas, en determinadas ocasiones, el grupo va a servirnos
como medida de atencién a la diversidad e incluso a las necesidades
especificas de apoyo educativo al alumnado.

= Trabajo en grupo-clase: se refiere a actividades comunes que se desarrollan
junto al grupo de alumnos. Se permite la interaccién entre iguales y da lugar
a la confrontacion de opiniones y distintos puntos de vista.

ACTIVIDADES DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Las actividades que integren las unidades de trabajo, han de ser variadas, atractivas y
motivadoras, utiles, contextualizadas y funcionales. Ademads, las actividades deben
contemplar los distintos niveles de dominio de los procesos cognitivos (teoria y practica)
y estar graduadas segun su dificultad. La propuesta temporal y secuencial de las
actividades para las unidades didacticas es la siguiente:
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¢ Actividades de introduccién, motivacion y de diagndstico: para conocer los
conocimientos previos del alumnado, prejuicios, ideas preconcebidas y puntos
de partida e intentar motivar y despertar el interés sobre los contenidos.

*

=  Realizaremos debates-coloquio sobre el tema y comentarios por parte del
alumnado de sus experiencias tedricas o profesionales sobre el tema.
Dedicaremos tiempo a captar las ideas previas de los alumnos/as.

=  Expondremos en un indice la unidad y la relacionaremos con otras
unidades.

% Actividades de desarrollo y expositivas: el profesor transmite el saber de

forma significativa.

=  Pondremos de manifiesto las conexiones e interrelaciones entre los
contenidos para propiciar un aprendizaje significativo, explicaremos el
contenido, los comentaremos, los debatiremos y aclararemos las dudas
relativas a los contenidos trabajados.

% Actividades de aplicacion: actividades y casos practicos sobre los diferentes

contenidos establecidos en las unidades didacticas, graduadas en dificultad.

=  Realizaremos actividades prdcticas, a nivel individual y grupal.

= Nos esforzaremos para que las actividades conecten con sus capacidades
e intereses, que sean motivadoras, y que, suponiendo un reto para los
alumnos/as, potencien sus aprendizajes.

=  Se realizardn actividades donde se trabajen aspectos de los contenidos
transversales.

¢ Actividades de consolidacion, resumen y sintesis: supuestos practicos,

cuestionarios, actividades interactivas y resimenes que permiten consolidar y
sintetizar los contenidos de la unidad.

Actividades de refuerzo y de ampliacion: segin el alumnado lo necesite.

Propondremos al alumnado que presente dificultades en la asimilacién de los
mismos algunas de las siguientes actividades de refuerzo de los contenidos,
entre otras posibles:

=  Trabajo personal con material diddctico alternativo (por ejemplo, trabajo
con otros libros de textos que proporcionen otro enfoque o con material
obtenido en Internet).

=  Supuestos prdcticos o actividades adicionales, especialmente si las
dificultades se plantearan en la asimilacion de contenidos procedimentales.

[nenon | aznor Py

N



X LES. PROGRAMACION DIDACTICA

EMILIO CANALEJO Vo Y
OLMEDA FP-CFGB el | = |

MD850203 Version3  Fecha: 20-9-23 Péagina 21 de 6

MATERIA: GESTION LOGISTICA Y COMERCIAL NIVEL: 2° AF CURSO: 23/24
El objetivo de las actividades de ampliacién sera permitir una mayor profundizacion en
la materia, por parte de aquellos que lo requieran por haber alcanzado los objetivos
previstos.
=  Se proporcionard al alumno/a material alternativo que permita un mayor
y mejor domino de los objetivos.

Actividades de evaluacion: dirigidas a posibilitar la adquisicion de los objetivos
didacticos planteadas en cada una de las unidades de trabajo y, por lo tanto, de los
criterios de evaluacidn y resultados de aprendizaje asociados al médulo. Se realizaran
pruebas escritas, trabajos individuales, trabajos grupales...

7 MATERIALES DIDACTICOS.

La bibliografia de aula contiene todo aquel material al cual puede acceder el alumnado.
Para nuestro modulo hemos tomado de referencia el siguiente libro:

e Titulo Gestion Logistica y comercial

e Autor: Escudero Serrano, M2 José

e Editorial: Paraninfo

e Edicidén: 2019

e |SBN: 978-84-283-4012-0

No obstante, se complementara con apuntes propios del profesorado y las distintas
informaciones que se pueden adquirir desde Internet y de otros libros del mdédulo de
otras editoriales.

7.1 OTROS RECURSOS Y MATERIALES:

Ordenadores con conexidn a Internet.

Candn de proyeccién.

Programas para el tratamiento informatico de la informacidn, tipo Word, Excel,
Factusol, etc.

Aportacidon de documentos con liquidaciones reales de diferentes tipos de empresa.
Legislacién fiscal vigente.

Documentales para analizar las empresas que realicen una gestion logistica.
Software (Sistema Operativos Windows, paquete ofimdtico, audio y video,
Navegadores, Google Drive, Gmail...).

Plataforma Google Classroom del Instituto.

YV VY Y V V

Y

8 CRITERIOS DE CALIFICACION, PONDERACION DE RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y
RECUPERACION.

8.1 CRITERIOS DE CALIFICACION.

La calificacidn final de la evaluacidon del mddulo tendra en cuenta el grado y nivel de
consecucion o adquisicion de los resultados de aprendizaje de referencia de acuerdo
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con sus correspondientes criterios de evaluacién y los objetivos generales relacionados,
asi como la adquisicidon de la competencia general y las competencias profesionales,
personales y sociales del titulo; desarrollados, evaluados y calificados en las unidades de
trabajo.

La calificacién de las evaluaciones se expresara mediante escala numérica de 1 a 10, sin
decimales. El resto de las calificaciones (pruebas, actividades de las unidades didacticas,
etc.) se calificaran de 0 a 10 con dos decimales. Las calificaciones seran positivas si son
iguales o superiores a cinco, y negativas las restantes.

Cualquier prueba, trabajo, proyecto, ejercicio, etc., podra considerarse suspenso si se
tiene constancia de que el alumno ha copiado, ha permitido que se copiara o ha
participado en alguna estrategia orientada a obtener los resultados académicos
esperados por métodos inadecuados.

8.2 PONDERACION DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y/O DE LOS
CRITERIOS DE EVALUACION

Ponderacion

Resultado Criterios de Unidades de ‘s
Aprendizaje Evaluacion sobre. la trabajo SR
nota final

RA1 a,b,c,d,efgh,ij| 22% uT 3 12EV
RA 2 a,b,c,d,e,f,gh 15% uTe 28 EV
RA3 a,b,c,d,e,f,gh 12% UT>s 28 EV
RA4 a,fg 9% uT4 12 EV
RA4 b, c,d,e 12% uT2 12 EV
RA 4 h,i 6% UT>5 238 EV
RA 5 ayb 6% UT1 1EV

RA 5 e,h 6% ut?7 238 EV
RA 5 c,d,f,g 12% UT 8 22EV

100%

8.3 MEDIDAS DE RECUPERACION

Como medida de apoyo al alumnado y para facilitar la superacién de los mddulos que le
puedan resultar mas complicados, este departamento ha establecido un sistema de
recuperacién consistente en:

1. Prueba de recuperacion tras cada evaluacion parcial, y que versara sobre los
criterios de evaluacion o resultados de aprendizaje, no superados, en dicha evaluacién.

2. Prueba de recuperacioén final, se realizara antes de la ultima evaluacién parcial.
El contenido de la prueba serd el necesario para recuperar aquellos criterios de
evaluacidn o resultados de aprendizaje, no superados durante el curso.
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En caso de que un alumno/a deba acudir al proceso de refuerzo de junio debido a no
haber alcanzado alguno/os de los resultados de aprendizaje del médulo y recuperarse
dichos resultados, la calificacion final se establecerd mediante la media ponderada de
las calificaciones de los resultados de aprendizaje superados durante el curso junto con
los superados en el proceso de refuerzo.

En el caso de presentarse para aumentar su calificacién y el alumno/a obtiene una mejor
calificacion en alguno de los resultados de aprendizaje que la obtenida durante el curso,
se realizard la media ponderada de las calificaciones obtenidas con las evaluaciones
parciales superadas durante el curso. En ningun caso, la realizacidon del proceso de
mejora supondra una disminucion de la calificacidon obtenida.

9 INDICADORES DE LOGRO SOBRE LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y PRACTICA
DOCENTE.

Indicadores ensenanza:

Se miden mediante los siguientes parametros, una vez por trimestre, y en funcion de su
resultado, se adoptan las medidas correctivas adecuadas

o Programacion impartida: este indicador mide en porcentaje, el numero de
temas impartidos en el trimestre, entre el nimero de temas que se habia
previsto impartir en el mismo. 85%

o Horas impartidas: este indicador mide en porcentaje, el nimero de horas
impartidas en el trimestre, entre el nimero de horas que se habian previsto
durante el mismo: 90%

o Asistencia del alumnado: este indicador también se expresa en porcentaje. Se
calcula el nimero de faltas totales del grupo (justificadas o no), del alumnado
gue asiste regularmente a clase, y se divide entre el nimero de horas totales que
se han impartido en el trimestre. La cantidad que se obtiene se detrae del 100%.
90%

o Alumnado aprobado: también se expresa en porcentaje. Es la division entre el
numero de alumnos aprobados en el grupo en cada trimestre, entre el nimero
total de alumnos que componen el grupo y asisten regularmente a clase. 70%

Indicadores de la practica docente: Otro aspecto a evaluar es la propia practica
docente. Como ejemplos de estos indicadores estan los siguientes.

o Uso de las TIC en el aula: este indicador mide el nimero de veces que se hace
uso de las TICs en el aula, tanto por parte del alumnado, como por el
profesorado. Es un buen indicador para alcanzar una de las lineas de actuacion
en el proceso de enseflanza aprendizaje (la utilizacion de aplicaciones
informaticas y nuevas tecnologias en el aula).
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o Actividades motivadoras: este indicador mide el nimero de veces que se
realizan actividades distintas a las habituales de ensefianza- aprendizaje, (tales
como dindamicas de grupo, debates, trabajos de investigacion, etc.), que hacen
gue el desarrollo del mddulo se haga distinto y motivador para el alumnado.

10 MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD:

DETECCION.

La deteccidn de necesidades educativas especiales en el alumnado se hace mediante el
analisis de la evaluacion inicial y del expediente del alumnado, asi como del apartado
correspondiente en Séneca.

ACTUACIONES.

Ante las necesidades educativas especiales del alumnado, en FP., no se pueden hacer
adaptaciones curriculares significativas, pero si se le pueden proporcionar al alumnado
diferentes estrategias y métodos, para que adquieran los resultados de aprendizaje
previstos.

Para atender la diversidad del alumnado, se contarda con actividades de diversas
caracteristicas, acordes a las demandas que se vayan presentando.

EVALUACION.

La evaluacion del alumnado se llevara a cabo, mediante los instrumentos de evaluacion
que se han comentado anteriormente (pruebas objetivas practicas, actividades,
trabajos, etc) con el fin de que se atienda la diversidad del alumnado, y se cuente con
diversos registros de cada uno de ellos.

Para este alumno/a, en las pruebas objetivas se les dard mas tiempo.
11 EVALUACION DE LA PROGRAMACION.

Trimestralmente y a través del Departamento, se realizara una evaluacion de los
diferentes aspectos de la programacion para su posible revision y reformulacion de los
planteamientos iniciales, procediendo a introducir los ajustes necesarios para su
adecuacion al contexto especifico.

Al tratase de un centro en el que se encuentra implantado un sistema de calidad, hay
establecidos unos controles que permiten al profesorado realizar cambios en la
metodologia y la programaciéon cuando se detectan desviaciones en cuanto al
cumplimiento de determinados porcentajes.

Del mismo modo tenemos establecidos indicadores para asegurar un porcentaje
adecuado de alumnado que supere la materia. Estos mecanismos nos iran avisando para
gue, en caso de no alcanzar el indicador, podamos reorganizar los contenidos, modificar
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las actividades o cambiar la metodologia para poder llegar al alumnado y conseguir que
este disfrute con su trabajo y esfuerzo, consiguiendo los resultados dptimos.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE/ CRITERIOS DE EVALUACION 100,00%
22%
1. Elabora planes de aprovisionamiento, analizando informacion de las distintas areas de la organizacion o empresa.
a) Se han definido las fases que componen un programa de aprovisionamiento desde la deteccion de necesidades hasta la
1 Se han definido las f. q p progr. de aprovisi iento desde la deteccion d 'ddhtlzzy 299
recepcion de la mercancia. e e
9 b) Se han determinado los principales parametros que configuran un programa de aprovisionamiento que garantice la calidad y | 2,2% 2,2%
el cumplimiento del nivel de servicio establecido.
3 | ©) Se ha calculado el coste del programa de aprovisionamiento, diferenciando los elementos que lo componen. 2,2% 2,2%
4 | ) Se han obtenido las previsiones de venta y/o demanda del periodo de cada departamento implicado. 2,2% 2,2%
- e) Se han contrastado los consumos histdricos, lista de materiales y/o pedidos realizados, en funcién del cumplimiento de los | 2,2% 2,2%
= 5 objetivos del plan de ventas y/o produccion prevista por la empresa/organizacion.
6 f) Se ha determinado la capacidad 6ptima de almacenamiento de la organizacion, teniendo en cuenta la prevision de stocks. 2,2% 2,2%
g) Se han elaborado las dérdenes de suministro de materiales con fecha, cantidad y lotes, indicando el momento y |2,2% 2,2%
7 destino/ubicacion del suministro al almacén y/o a las unidades productivas precedentes.
8 h) Se ha previsto con tiempo suficiente el reaprovisionamiento de la cadena de suministro para ajustar los volimenes de stock al | 2,2% 2,2%
nivel de servicio, evitando los desabastecimientos.
9 | 1) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicacién informatica de gestion de stocks y aprovisionamiento. 2,2% 2,2%
10 j) Se ha asegurado la calidad del proceso de aprovisionamiento, estableciendo procedimientos normalizados de gestion de | 2,2% 2,2%
pedidos y control del proceso.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE/ CRITERIOS DE EVALUACION 100,00%
2.-. Realiza procesos de seleccién de proveedores, analizando las
condiciones técnicas y los parametros habituales 15%
han identifi 1 n ministr ] T res.
1 (2 Se han identificado las fuentes de su stro y busqueda de proveedores 1,875% 1,.875%
, | b)Se ha confeccionado un fichero con los proveedores potenciales, de 1,875% 1,875%
acuerdo con los criterios de busqueda “on-line” y “off-line”.
5 |9 Se han realizado solicitudes de ofertas y pliego de condiciones de 1,875% 1,875%
aprovisionamiento.
4 d) Se han recopilado las ofertas de proveedores que cumplan con las 1,875% 1,875%
: condiciones establecidas, para su posterior evaluacion.
(-4 e) Se han definido los criterios esenciales en la seleccion de ofertas de 1,875% 1,875%
5 | proveedores: econdmicos, plazo de aprovisionamiento, calidad, condiciones
de pago y servicio, entre otros.
f) Se ha establecido un baremo de los criterios de seleccion en funcién del 1,875% 1,875%
6 | peso especifico que, sobre el total, representa cada una de las variables
consideradas.
. g) Se han comparado las ofertas de varios proveedores de acuerdo con los 1,875% 1,875%
parametros de precio, calidad y servicio.
8 h) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicacién | 1.875% 1,875%
informatica de gestion de proveedores.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE/ CRITERIOS DE EVALUACION 100,00%
3. Planifica la gestion de las relaciones con los proveedores, aplicando
técnicas de negociacion y comunicacion. 12%
1 a) Se han relacionado las técnicas mas utilizadas en la comunicacion 1,5% 1.5%
o
con proveedores. ’
b) Se han detectado las ventajas, los costes y los requerimientos técnicos 1,5% 1,5%
2 b
2 |y comerciales de implantacion de un sistema de intercambio
electrénico de datos, en la gestion del aprovisionamiento.
¢) Se han identificado los distintos tipos de documentos utilizados para 1,5% 1,5%
3 3
é el intercambio de informacién con proveedores.
4 d) Se han elaborado escritos de forma clara y concisa de las solicitudes 1,5% 1,5%
de informacion a los proveedores.
5 e) Se han preparado previamente las conversaciones personales o 1,5% 1,5%
telefonicas con los proveedores.
6 f) Se han explicado las diferentes etapas en un proceso de negociacion 1,5% 1,5%
de condiciones de aprovisionamiento.
2 g) Se han descrito las técnicas de negociacion mas utilizadas en la 1,5% 1,5%
compra, venta y aprovisionamiento.
h) Se ha elaborado un informe que recoja los acuerdos de la 1,5% 1,5%
8 |negociaciéon, mediante el uso de los programas informaticos
adecuados.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE/ CRITERIOS DE EVALUACION 100,00%
Programa el seguimiento documental y los controles del proceso de aprovisionamiento, aplicando los 27%
mecanismos previstos en el programa y utilizando aplicaciones informaticas.
1 a) Se han determinado los flujos de informacion, relacionando los departamentos de una empresa y los 3% 3%
I 7 g . . C P . 0
demas agentes logisticos que intervienen en la actividad de aprovisionamiento.
9 b) Se han enlazado las informaciones de aprovisionamiento, logistica y facturacion con otras areas de 3% 3%
informacion de la empresa, como contabilidad y tesoreria.
3 ) Se han definido los aspectos que deben figurar en los documentos internos de registro y control del 3% 3%
proceso de aprovisionamiento.
: 4 d) Se ha secuenciado el proceso de control que deben seguir los pedidos realizados a un proveedor en el 3% 3%
o momento de recepcion en el almacén.
5 | €) Se han definido los indicadores de calidad y eficacia operativa en la gestién de proveedores. 3% 3%
5 f) Se han detectado las incidencias mas frecuentes del proceso de aprovisionamiento. 3% 3%
. g) Se han establecido las posibles medidas que se deben adoptar ante las anomalias en la recepcion de 3% 3%
un pedido.
8 h) Se han elaborado informes de evaluacion de proveedores de manera clara y estructurada. 3% 3%
o i) Se ha elaborado la documentacién relativa al control, registro e intercambio de informacion con 3% 3%
proveedores, siguiendo los procedimientos de calidad y utilizando aplicaciones informaticas.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE/ CRITERIOS DE EVALUACION 100,00%
5. Define las fases y operaciones que deben realizarse dentro de la cadena logistica, asegurandose la 24%
trazabilidad y calidad en el seguimiento de la mercancia.
1 a) Se han descrito las caracteristicas basicas de la cadena logistica, identificando las actividades, fases y 3% 3%
agentes que participan y las relaciones entre ellos.
9 b) Se han interpretado los diagramas de flujos fisicos de mercancias, de informacion y econéomicos en 3% 3%
las distintas fases de la cadena logistica.
¢) Se han descrito los costes logisticos directos e indirectos, fijos y variables, considerando todos los 3% 3%

3 | elementos de una operacion logistica y las responsabilidades imputables a cada uno de los agentes de
la cadena logistica

3 4 d) Se han valorado las distintas alternativas en los diferentes modelos o estrategias de distribucion de 3% 3%

mercancias.

5 e) Se han establecido las operaciones sujetas a la logistica inversa y se ha determinado el tratamiento 3% 3%
que se debe dar a las mercancias retornadas, para mejorar la eficiencia de la cadena logistica.

5 f) Se ha asegurado la satisfaccion del cliente resolviendo imprevistos, incidencias y reclamaciones en 3% Y
la cadena logistica. °

. g) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicacion informatica de gestion de 3% 3%
proveedores. °

8 h) Se ha valorado la responsabilidad corporativa en la gestion de residuos, desperdicios, devoluciones 3% 3%

caducadas y embalajes, entre otros.
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